Анализ рассмотрения обращений граждан органами местного самоуправления сельского поселения Семилетовский сельсовет  муниципального района Дюртюлинский район Республики Башкортостан

 за 2017год

   За 2017 год  в органы местного самоуправления сельского поселения Семилетовский сельсовет муниципального района Дюртюлинский район Республики Башкортостан поступило всего 311обращений граждан.

Из них:

	1. 
	Социальное  обеспечение,  вопросы  труда  и занятости населения                  
	0

	2. 
	Жилищные вопросы                     
	5

	3. 
	Регистрация  и снятие с регистрации по месту жительства, обмен, получение паспорта
	0

	4. 
	Благоустройство, жилищно-коммунальное хозяйство
	6+37

	5. 
	Промышленность, транспорт и связь    
	0

	6. 
	Здравоохранение                      
	0

	7. 
	Вопросы образования                  
	0

	8. 
	Земельные вопросы
	11

	9. 
	Архитектура, строительство и капремонт       
	4

	10. 
	Торговля, общепит
	1

	11. 
	Защита прав ребенка (недееспособных)                  
	0

	12. 
	Экология
	0

	13. 
	Молодежная политика
	0

	14. 
	Работа отдела внутренних дел  и правоохранительных органов
	0

	15. 
	Вопросы собственности, оформление наследства
	0

	16. 
	Бытовое обслуживание, сервис
	1

	17. 
	Гражданская оборона и чрезвычайные ситуации, пожарная безопасность
	0

	18. 
	Культура, религия
	0

	19. 
	Экономика и социально-экономическое развитие
	0

	20. 
	Финансовые вопросы 
	2

	21. 
	Нотариальные действия
	6

	22. 
	Похоронное дело
	10

	23. 
	Жалобы на руководителей 
	0

	24. 
	Другие                               
	228


в том числе:

- письменных обращений 213;

- устных обращений 98 ;

- обращений  в форме электронного документа 0.

 Результаты рассмотрения обращений:

	Всего поступило обращений
	311

	Обращение рассмотрено
	311

	Рассмотрение обращения продлено
	0

	Обращение переадресовано
	0

	Обращение отклонено (дан отказ)
	1


     На все обращения ответы даны своевременно.

  Личный прием граждан осуществляется по адресу: Республика Башкортостан, Дюртюлинский район, с.Семилетка, ул.Ленина, 10 в здании администрации сельского поселения Семилетовский сельсовет муниципального района Дюртюлинский район Республики Башкортостан. Личный прием граждан осуществляется  в соответствии со следующим графиком:

	Ф.И.О., должность лица,  осуществляющего личный  прием
	Дни недели
	Часы приема

	Имаев Р.Р. – глава сельского поселения
	Понедельник
	15.00-17.00

	Назмутдинова Н.Ф. – управляющий делами 
	Вторник
	09.00-12.00

	Имаев Р.Р. – глава сельского поселения
	Пятница 
	09.00-12.00

	Назмутдинова Н.Ф. – управляющий делами
	Пятница
	15.00-17.00


Справочные телефоны:

глава сельского поселения: 8(34787) 42-5-32,

управляющий делами: 8(34787) 42-8-20.

Количество граждан, принятых на личном приеме в отчетном году:

	Ф.И.О., должность лица,  осуществляющего личный  прием
	Количество 

	Имаев Р.Р. – глава сельского поселения
	67

	Назмутдинова Н.Ф – управляющий делами
	31


     В администрации сельского поселения Семилетовский сельсовет личный прием граждан ведется главой сельского поселения по понедельникам с 15.00 часов до 17.00 часов,  по четвергам  с 9.00 часов до 12.00 часов, управляющей делами по вторникам с 9.00 часов до 12.00 часов, по пятницам с 15.00 часов до 17.00 часов. Прием граждан ведется в здании администрации по адресу: с.Семилетка, ул.Ленина, 10. Письменные обращения принимаются ежедневно с 9.00 часов до 13.00 часов и с 14.00 часов до 17.00 часов в кабинете управляющего делами администрации. Также граждане могут обратиться к главе сельского поселения и другим ответственным работникам, заполнив форму обратной связи на сайте администрации сельского поселения  http://semiletka.ru/ и направлять информацию письмом на адрес электронной почты в сети «Интернет» http://semiletka.ru/

     За 2017 год обращений, связанных с коррупционным проявлением в работе местного самоуправления сельского поселения Семилетовский сельсовет, ущемлением законных прав и свобод граждан в администрации сельского поселения,  не поступало.

Глава сельского поселения                                                                 Имаев Р.Р.
Тематика

обращений граждан, поступивших в администрацию сельского поселения Семилетовский сельсовет  муниципального района Дюртюлинский район Республики Башкортостан

 за 2017год

	№ п/п
	Тематика поступивших обращений
	Количес-тво
	Переадре-сация
	Нарушение сроков
исполнения

	1
	Социальное  обеспечение,  вопросы  труда  и занятости населения                  
	0
	нет
	нет

	2
	Жилищные вопросы                     
	5
	нет
	нет

	3
	Учет и снятие с учета военнообязанных граждан
	0
	нет
	нет

	4
	Благоустройство, жилищно-коммунальное хозяйство
	6+37
	нет
	нет

	5
	Промышленность, транспорт и связь    
	0
	нет
	нет

	6
	Здравоохранение                      
	0
	нет
	нет

	7
	Вопросы образования                  
	0
	нет
	нет

	8
	Земельные вопросы
	11
	нет
	нет

	9
	Архитектура, строительство и капремонт       
	4
	нет
	нет

	10
	Торговля, общепит
	1
	нет
	нет

	11
	Защита прав ребенка (недееспособных)                  
	0
	нет
	нет

	12
	Экология
	0
	нет
	нет

	13
	Молодежная политика
	0
	нет
	нет

	14
	Работа отдела внутренних дел  и правоохранительных органов
	0
	нет
	нет

	15
	Вопросы собственности, оформление наследства
	0
	нет
	нет

	16
	Бытовое обслуживание, сервис
	1
	нет
	нет

	17
	Гражданская оборона и чрезвычайные ситуации, пожарная безопасность
	0
	нет
	нет

	18
	Культура, религия
	0
	нет
	нет

	19
	Экономика и социально-экономическое развитие
	0
	нет
	нет

	20
	Финансовые вопросы 
	2
	нет
	нет

	21
	Нотариальные действия
	6
	нет
	нет

	22
	Похоронное дело
	10
	нет
	нет

	23
	Жалобы на руководителей 
	0
	нет
	нет

	24
	Другие                               
	228
	нет
	нет

	
	ВСЕГО:                               
	311
	нет
	нет


Тематика

обращений граждан, поступивших в Совет  сельского поселения Семилетовский сельсовет муниципального района  Дюртюлинский район Республики Башкортостан

за 2017 год

	N 
п/п
	Тематика    
поступивших  
обращений
	Количество 
поступивших
обращений
	Сроки    
рассмотрения
	Продле- 
ние     
контроля
	Пере-
адре-
сация
	Коллек-
тивные 
обраще-
ния
	На   
рас- 
смот-
рении

	
	
	
	5  
дн.
	15 
дн.
	30 
дн.
	
	
	
	

	1
	Местный бюджет, налоги, сборы  
	0
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Территориальное общественное   самоуправление 
	0
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Публичные      слушания       
	0
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Принятие      и исполнение     планов,  программ       развития округа
	0
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Управление    и распоряжение   имуществом,    
находящимся   в муниципальной  собственности  
	0
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Тарифы на      услуги         муниципальных  предприятий    
	0
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Регламент      Совета, статус и этика депутата. Муниципальные выборы. Местный референдум.  
Опрос граждан  
	0
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Конференция граждан (собрание делегатов)     
	0
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Собрание граждан        
	0
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Правотворческая инициатива граждан        
	0
	
	
	
	
	
	
	

	11
	Разное         
	0
	
	
	
	
	
	
	


